
 

Klauzula informacyjna – media społecznościowe (facebook). 

 

Zgodnie z art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 

roku w sprawie ochrony osób fizycznych, w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej „RODO", 

przekazujemy informacje dotyczące przetwarzania Państwa danych:  

1. Administratorem danych osobowych jest Zakład Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o. z siedzibą przy 

ul. Bohaterów Getta 11, 68-200 Żary.  

2. Inspektorem Ochrony Danych jest Kacper Kałagate, kontakt e-mail: iod@zwikzary.pl 

3. Dane osobowe w związku z prowadzeniem strony na facebook.pl przetwarzane będą na podstawie 

wyrażonej zgody oraz uzasadnionego interesu administratora w związku z działaniami promocyjnymi 

i marketingowymi (art. 6 ust. 1 lit. a oraz f Rozporządzenia RODO).  

4. Wyznaczone przez Administratora cele będą osiągane w szczególności poprzez działania takie jak 

w szczególności: informowanie o aktywności administratora, promowanie organizowanych wydarzeń 

oraz produktów, budowanie i utrzymanie społeczności związanej z administratorem, zapewnienie 

dodatkowego kanału komunikacji, marketing swojej działalności.  

5. Współadmnistratorem danych zamieszczanych na stronie jest także firma Meta Platforms Ireland 

(dalej:Meta). Patrz m.in. wyrok Trybunału Sprawiedliwości Unii Europejskiej sygn. C-210/16 

6. W ramach strony facebook.pl Administrator przetwarza w szczególności następujące kategorie danych 

osobowych: osóby, które kliknęły ikony „Lubię to” lub „Obserwuj”; osoby, które opublikowały swój 

komentarz pod postami fanpage’u; osoby, które udostępniły post zamieszczony na fanpage’u; osoby, 

które opublikowały recenzję na fanpage oraz dane osób, które wysłały do administratora wiadomość 

prywatną.  

7. Administrator będzie przetwarzał w szczególności następujące dane osobowe: imię, nazwisko /i „nick” 

internetowy w zakresie opublikowanym na profilu użytkownika, wizerunek widniejący na 

udostępnianych lub przesyłanych przez użytkownika zdjęciach, anonimowe dane statystyczne dotyczące 

osób odwiedzających fanpage dostępne za pomocą funkcji „Facebook Insights” udostępnionej przez 

Facebooka stosownie do niepodlegających zmianie warunków korzystania z serwisu Facebook, 

gromadzone dzięki plikom szpiegującym (zwanym „plikami cookies”), zawierającym niepowtarzalny kod 

użytkownika, który można powiązać z danymi połączenia użytkowników zarejestrowanych na 

Facebooku, a który zostaje pobrany i przetworzony w chwili otwarcia fanpage’a.  

8. Państwa dane Administrator uzyskuje z profili założonych na portalu bądź osób aktywnych na profilu 

administratora (właścicieli kont). Dane pozyskiwane są z Państwa publicznego profilu oraz w związku 

z Państwa aktywnościami na stronie administratora. 

9. Odbiorcami danych osobowych przekazywanych przez administratora mogą być tylko podmioty 

uprawnione w uzasadnionych przypadkach albo na podstawie odpowiednich przepisów prawa takie jak: 

organy władzy publicznej czy współpracujące na podstawie omów powierzenia firmy.  

10. Okres przechowywania danych osobowych jest związany z celami i podstawami ich przetwarzania, 

w związku z czym: dane przetwarzane na podstawie zgody będą przetwarzane do czasu cofnięcia zgody, 

dane przetwarzane na podstawie wymogów ustawowych będą przetwarzane przez czas, w którym 

przepisy prawa nakazują przechowanie danych, dane przetwarzane na podstawie prawnie 

uzasadnionego interesu Administratora będą przetwarzane do czasu skutecznego złożenia sprzeciwu 

lub ustania tego interesu, np. dane przetwarzane w celu dochodzenia lub obrony przed roszczeniami 

będą przetwarzane przez czas równy okresowi przedawnienia tych roszczeń, dane statystyczne 

dotyczące osób odwiedzających fanpage dostępne za pomocą funkcji „Facebook Insights” będą 

przetwarzane przez czas dostępności tych danych w serwisie Facebook wynoszący 2 lata, dane, które 

przetwarzane będą w ramach zamieszczanych przez Państwa komentarzy na profilach Administratora, 



 

będą dostępne w serwisie do czasu usunięcia ich przez autora lub Administratora, dane przetwarzane 

na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora będą przetwarzane do czasu skutecznego 

złożenia sprzeciwu lub ustania tego interesu. Użytkownik w zdecydowanej większości przypadków może 

samodzielnie usunąć część danych poprzez wprowadzenie zmian na profilu czy usunięcie dodanych 

postów, wiadomości, zdjęć, polubieni, obserwacji czy komentarzy. 

11. W związku ze specyfikacją portalu Facebook informacje o osobach obserwujących fanpage, 

o „polubieniach”, a także treści komentarzy, posty i inne informacje dostarczane przez użytkowników są 

jawne. 

12. Posiada Pani/Pan prawo do: żądania od administratora dostępu do danych osobowych, prawo do ich 

sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania.  

13. Przysługuje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych z siedzibą w Warszawie. 

14. Podanie danych osobowych w związku z wykorzystaniem ich na mediach społecznościowych ma 

charakter dobrowolny – dane osobowe podaje się poprzez tworzenie kont, komentowanie bądź 

zamieszczenie treści bądź dodawanie reakcji. Brak podania danych będzie wiązał się z brakiem 

możliwości wykorzystywania funkcji udostępnionych przez platformę. 

15. Administrator danych nie przekazuje danych poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego ani do 

organizacji międzynarodowych. 


